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Izobrazevanja mi
nikoli dovolj

Informacijske in komunikacijske tehnologije so u€inkovita orodja za izboljSanje kakovosti in lazji
dostop do izobraZevanja ter usposabljanja. Program vseZivljenjskega izobrazevanja in potreba po
njem sta tako posebej usmerjena v razvijanje inovativnih resitev IKT, kar je tudi sicer znacilno za
sodobno informacijsko ekonomijo. Evropska unija je lansko leto razglasila za evropsko leto krea-
tivnosti in inovacij, in sicer znamenom dvigovanja zavesti o njihovem pomenu za osebni, socialni in
ekonomski razvoj, pospesevanje in Sirjenje dobrih praks ter stimuliranje izobrazevanja in raziskav.
Razliéne spodbude in projekti so bili zdruzeni pod skupno streho vsezivljenjskega izobrazevanja.

Kje in kako se lahko vkljucite vi in vase podjetje? mag. Stojan Kosti

anasnja poslovna uspeinost pod-
| D jetij vedno bolj temelji na kakovo-
‘~ stno usposoblienih zaposlenih, ki
morajo neprestano nadgrajevati svoje zna-
nje in sposobnosti. E-izobraZevanje oziro-
ma ucenje na daljavo s tega vidika pome-
ni prelomni premik paradigem na podrocju
ufenja, saj omogoda hiter in konstanten do-
stop do znanja in informacij kadar koli in od
kijer koli. Povedano enostavneje: e-izobrade-
vanje prinasa ufenje k ljudem. V nasprotju
s tradicionalnim izobrazevanjem, ki pozna
le en nadin posredovanja znanja in kjer se
vse vrii okoli uditelja, e-izobraZevanje omo-
gota interaktivno sodelovanje v izobraZeva-
nju, urjenju in osebnostnem razvoju preko
razlitnih poti. Poleg tega omogoda oblikova-
nje lastnih pogojev. Le-te v vedno vedji meri
definirajo tisti, ki to moZnost uporabljajo.
Skoraj odvet je zapisati, da informacijska,
zlasti spletna tehnologija pri tem igra kljué
no viogo. Interes za e-izobraZevanje tudi si
cer naraica hkrati z uveljavljanjem pomena
veeZivlienjskega izobraZevanja tako za po
sameznike kot za podjetja.

Predvsem prednosti

Skozi e-izobratevanje pridobljeno zna-
nje se v primerjavi s klasi¢nim ufenjem
evidentno ohranja dlje, hkrati pa je tak na-
¢in pridobivanja znanja hitrej$i, udobnej-
& in gospodarnejsi. Po podatkih Gartner
Group je stopnja ohranjanja pridobljenega
znanja dvakrat vi&ja kot pri klasi¢nem uce-
nju. DruZba IBM je na primer po koncanem
programu e-izobraZevanja za menedzerje
ugotovila, da so udeleZenci predelali sko-
raj petkrat ved gradiva, ne da bi za to pora-
bili ved casa.

Kot prvo prednost je treba omeniti skla-
dnost in moZnost globalnih izobraZevani.
Vsi udeleZenci so namreé deleZni enake ka-
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kovosti in vsebine izobraZevanja ter ocenje-
vanja znanja. Ves program je mogoce kadar
koli revidirati in sproti preverjati uéne cilje.
Med najveéje prednosti stejemo % neod-
visnost od ¢asa in prostora, saj je tako iz-
obrazevanje praviloma deluje po principu
24/7, kar pomeni, da je vsebina izobraZe-
vanja nenehno dostopna zaposlenim tako
v sluZbi kot doma. Prav tako ni potrebno
¢akati, da se prijavi ustrezno $tevilo udele-
Zencev, saj je e-izobraZevanje mogode iz-
vesti takoj. Ta prednost je izrazita pri novo-
zaposlenih, saj so jim na ta naé¢in kriticne
informacije na voljo takoj, ko zaénejo de-
lati. UdeleZenci se lahko uéijo, kadar ima-
jo cas, s tempom, ki jim najbolj odgovarja,
ponavljajo posamezne dele in nadaljujejo
izobraZevanje preko informacij, ki jih naj-
bolj zanimajo in se zdijo pomembne njim,
ne predavatelju.

Med dejavnike, ki posredno vplivajo na
razvoj in popularnost e-izobraZzevanja, uve-
stamo e povetano kompleksnost delovne-
ga okolja, globalizacijo poslovanja (in po-
trebnih znanj), potrebo po kontinuiranem,
vseZivljenjskem izobraZevanju ter zlasti
potrebo po specializiranih in certificiranih
tehnoloskih znanjih = podrodja informacij-
ske tehnologije.

Dejstvo je, da moramo neprestano anali-
zirati pedagoike prakse, da bi sodoben IKT
na fim bolj uéinkovit in inovativen nacin
uvedli v pedagoske pristope. V razvitih dr-
Favah veé kot polovica delovne populacije
pri svojem delu uporablja osebne raéunal-
nike, kljub temu pa nadrejeni izobraZeva-
nju na podrodju upravljanja ratunalnika
posvetijo zelo malo pozornosti. Po navadi
se tak odnos pokaZe v zmanj$ani produk-
tivnosti, ki hitro preseZe stroske, vloZene v
izobraZevanje zaposlenih. Po podatkih RIS
so e-izobrazevanja Se v najvedji meri dele-

40

[x
2]

30

23

20

Vir: RIS, 2008
B od16do 24 let
od 25 do 54 let
B od 55 do 64 let

Starostne skupine, ki 2o bile deleine
izobraievanja

#ni zaposleni v starostni skupini od 55 do
64 let (slika 2). To je po svoje logiéno, saj
mlajii veckrat posegajo po samoizobraZe-
vanju preko spletnih portalov in prebirajo
g-literaturo iz digitalnih knjiZznic ter drugih
spletnih uénih virov,

EU spodbuja

Evropska unija je razglasila leto 2009 za
evropsko leto kreativnosti in inovacij 2 na-
menom dvigovanja zavesti o pomenu kre-
ativnosti in inovacij za osebni, socialni in
ekonomski razvoj, pospesevanje in Sirjenje
dobrih praks ter stimuliranje izobraZeva-
nja in raziskav. Pozornost, ki jo temu pro-
gramu namenja EU, predstavlja podatek o
proracunu, ki znasa okoli 7 milijard EUR od
leta 2007 do 2013, Na ta nacin Zeli struktu
rirati in konceptualizirati Sirok spekter do



sefkov s tega podrodia in prizadevanj, ki so
bila in $e bodo vioZena. Na podroéju viso-
kega izobraZevanja velja izpostaviti uvelja-
vlien program Erasmus, ki je namenjen #la-
sti pospedevanju sodelovanja visokosolskih
institucij iz vse Evrope, Kot pospefevalnik
muodernizacije visokoSolskega izobrazeva-
nja v Evropi vzpostavlja nekaksen skupen
evropski visokoSolski prostor, znotraj kate-
rega pospesuje inovacije na podrocju e-izo-
braZzevanja. To pomeni veliko priloZnost za
dolgoroéno sodelovanje razvoing usmerje-
nih IT-pedjetij z izobraZevalnimi instituci-
jami in s podjetji.

Projekti, projekti ...

V Casu recesije je zlasti za podijetja. ki de-
lujejo v panogi IT, atraktivno financiranje
EU v okviru sodelovanja v razliénih med-
narodnih programih. ‘Tisti, ki jih zanima
financiranje v okviru vseZivljenjskega jz-
obraZevanja, naj pogledajo spletne strani
na naslovu: ec.europa.eu/llp. Programoy je
ved, vendar pa se je treba za érpanje evrop-
skih sredstev ustrezno pripraviti, organi-
zirati, zdrufitd in povezati. Brez truda ni
uspeha. Ob kljuéni predpostavki, da gre za
prijavo prodornih, inovativiih in za Sirke
evropsko okolje zanimivih informacijskih
resitey ter programov, Vendar se izplaca,
saj podjetie poleg dobrih referenc kot ve-
zni ¢len med izobraZzevalnim sistemom in
gospodarstvom pridobi kljuéne konkurend-
ne prednosti

Potreba po vedji dostopnostl, udinkovito-
sti in varnosti na podrodju racunalniskega
izobraZevanja je, med drugim, narekova-
la vzpostavitev evropskega projekta TRICE
(Training, Research and Inovation in Com-
puting Education). Med poglavitne cilje
projekta med drugim sodijo vzpostavitey
eviopske tematske mreze za ucenje, razi-
skave in inovacije v e-izohrazevanju, pre-
poznavanje novih poti pedajanja znanj, ki
temeljijo na inovativnih izobrazevalnih teh-
nologijah, promocija inovacij preko tesnega
sodelovania s podjetji ter

sodelovanje pri raziskavah v uénem pro-
cesu (http://trice.ecs.ru.acad.bg). V pro-
jekt, ki ga podpira EU s programom FPP7, je
vkliutenih 70 partnerjev iz celotne Evrope,
med njimi pa je kar 48 univerz. Iz Sloveni-
je #al le dva: Univerza v Novi Gorici ter IT-
padjetje Temida, ki #e ima izkuinje pri so-
delovanju v evropskih okvirnih programih
FP5 in FPo. Uporabnost doseikov projek-
ta bo pomenila dodano vrednost zlasti za
Studente magistrskih programov s podrogja
racunalnistva pod okriljem programa Era-
smus Mundus,

V katero Solo?

lzbira pravega eﬁiz'bhrnzwania vsekakor
ni preprosta, saj zahteva dobro poznavanje
tematike, predvsem pa zavedanje priloZzno-
sti, ki jih kakovostno e-izobrazevanje lahko
ponudi. Najprej opredelimo cilj in poskrbi-
mo za jasne smernice. Nasa pritakovanja
nam omogodijo oceno uspeinosti ob koncu

6 naslovov za Zeljne znanja

Program vseivljenjskega utenja izobrazevalnih organizacij je namenjen vsem, ki
iih to neposredno ali posredno zanima, npr. podjetia ali izabrazevalna srediaca.
Tisti, ki jih zanima prijava za financiranje EU v okviru programa vsezivljenjskega
ucenja, naj redno spremljajo naslednje spletne strani:

= gC.europa.eu/llp

= pacea.ec.europa.eu

Promocija inovacij;
= www.alearningeuropa.info

Publikacije, flanki in gradiva:
= www.alearningpapers.eu

o

Razpisi za zbiranje predlogov so objavljeni na:
== gc.europa.eu/education/llp/docB48_en.htm

Upravljanje programa poteka ob pomoéi nacionalnih agencij:
== ec.europa.eu/education/programmes/lp/national_en.htm

Centralizirane dejavnosti vedi EACEA, izvajalska agencija za izobraZevanije:
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ZAHTEVE

Hitro rastaranje znanja.
Potreba po [ust-in-time
usposabljanju.

lskanje ekonomiEnih pot! do
patrab po nanju.

Vrzedi v sposobnostih in
demografske spramembe
nakarujejo potrebo po novih
uenth modetih.

Zahtove po proinem destopu
do vsefivljenjskega obrafevanja.

Goniiniki e-rizobraZevania

izvedbe. V vedjih organizacijah je vredno
razmisliti o uvedbi lastne primerne tehno-
loske platforme, ki mora biti dovolj zmo-
gliiva in hkrati preprosta za urejanje. Al-
ternativa in tudi sicer najbolj razéirjeno je
spletno e-izobrazevanje. Med najatraktiv-
neje sodijo spletni seminarji (Webinars),
tegaji in treningi, ki so najbolj razgirjeni za
pridobivanje znanj s podroé¢ja uporabe in-
formacijskih tehnologij, upravljanja financ
ter v zdravsivu, Pri izbiri velja veliko po-
zornostl nameniti podpori takega izobra-
Zevanja, ki se skriva v usposobljenih kadrih
[specifiéna znanja, didakti¢ne in komuni-
kacijske sposobnosti) ter odlitnosti e-gra-
div (jedrnatost, moZnost sprotnega prever-
janja znanja, interakiivni elementi).

V svetu rafunalnidiva in informatike je
potreba po vedno novih znanjih obvezna,
zato je e-izobratevanje tu najbolj uporablje-
no in raziirjeno. Vsi glavni svetovni ponu-
dniki sistemov in produbktov (www.micro-

VIRI

Dostop do intarmieta jo mogod tako

v slufbl kot doma.

Digitalna tehnologlja omogota krelranjs
Intoraktivno hogntih veobin.

Visoka hitrastl prenosa in neodvisnost
od lehnoloSkih platform sa naredile

e-trobratevanje strakthme]se.
Neprestano narascanje kkbora
kakavostnih e-kobrazovalnih produbktoy
In storitev.

Kastajajodl standardl so omogoslii

skladnosti in uporabnest
e-brobrafevalnih produldoy,

Wir; SR Consuling &
WA Hambeechl 2009

softlearning.com, hup://ilearning.oracle,
com, www.cisco.com/web/learning ...
omogocajo za svoje produkte elektronske
ablike izobraZevanja, pridobivanja veséin,
treningov ter v konéni fazi certificiranja pri-
dobljenih znanj, kar je posebej dobrodoslo
in prakiti¢no nepogreéljivo za strokovnjake
IT. Podobne velja za povezana strokovna
znanja z drogih podrodij, ki omogocajo
pridobitev strokovnih nazivov, na primer
s podrotja projekinega vodenja (PMP), po-
slovne analitike (CBAP) ali varnosti infor-
macijskih sistemov (CISP), ki jih izvajajo
pristojne mednarodne institucije (www,
pmi.org, www.theiiba.org, www.isc.org).

Kljub vsemu pa se moramo zavedati, da
je srediste kakovostnega in varnega virtual-
nega izobrazevalnega okolja vedno élovek.
Le s sistematiénim pristopom bomo dose-
gli. da bo 10 okolje do njega prijazno ko 2
vidika uporabe kot zponujenih priloZnosti,
ki jih omogota e-izobraZevanje. %
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